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Nota da Presidente e Fundadora
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Sala vicente X

“5 anos depois do inicio do Sonho, 2009 foi mais uma vez um ano cheio de desafios, um ano em que
celebrdmos 0s nossos sucessos com lagrimas, 0s nossos medos com emog¢ao e as nossas incertezas
com ainda mais vontade de mudar o Amanha.

Foi inquestionavelmente um ano dificil, especialmente para mim, depois de voltar a trabalhar e ter de
dedicar menos tempo a uma causa que é tao querida para mim, escolher cada e-mail a que respondo,
cada momento que me envolvo. Porque na verdade a UPG é parte de mim, do meu ser.

Costumava orgulhar-me de saber o nome de cada crianca e padrinho mas, na verdade, tive de parar
nas 200... Custou parar mas foi o melhor para a UPG. Hoje, somos mais 0s que sabemos 0s varios
nomes e, como equipa completamo-nos. Hoje, sei que a UPG cresceu para além de mim e que a dor
de saber que ja ndo sou tudo na UPG é a alegria de saber que agora sem duvida a UPG vai continuar
a ter a sua existéncia propria e forca de viver.

Um dos momentos mais marcantes do ano para mim foi sem duvida a minha visita a Escolinha Flor da
Infancia. Com a béncéo de poder passar um més em Mocambique antes de voltar ao trabalho, andei
de projecto em projecto a ajudar no que pedia accdo, a conhecer as familias, os sorrisos por tras das
caras sem expressado que ainda estdao em tantas fotografias. E um dia cheguei a Escolinha. No meio
do ano dificil e da descrenca que por vezes assalta a condicdo humana, o trabalho da Professora
Etelvina foi a fonte inspiradora que precisava para me dar forca para os proximos anos. Nos seus mais
de 60 anos, alimenta e da aulas a mais de 60 criancas debaixo de uma arvore e junta dinheiro para
comprar filas de tijolos e um dia dar-lhes uma escola. Nao sei de que chorei, se de alegria da sua
energia e vivacidade, se de vergonha do seu obrigado quando lhe levei cadernos e caixas de lapis de
cor ou se simplesmente de tristeza de saber que nao conseguimos chegar a tantas outras aldeias
como esta.

A UPG cresce comigo e com o0s que se juntam a nds nestas emocdes de ajudar pequenos sorrisos a
crescer! Ainda que de mais longe, vamos continuar os nossos Pequenos Gestos na certeza de que se
tornam grandes ajudas!

Tamos Juntos!”



A Um Pequeno Gesto em 2009




Missao e Estra—t%gla us

Teoria da Mudanca: Acreditamos que 0 acesso a educacao e nutricao, num
ambiente saudavel e digno permite aos jovens e criancas mocambicanos
quebrar o ciclo de pobreza

Missao: Promocédo da melhoria das condi¢cOes de vida de criancas
desfavorecidas e suas familias, em Mocambique
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Sobrevivéncia Educacao Infra-Estruturas Sustentabilidade
Condi¢cbes minimas Matriculas, Financiamento de Promover a
Nnara 1ima wvida rinifarmaoce Inv/srnc infra anctritiirac crictantahilidada
|JG.ICl uliia viua uliiviiiico, 1uvivo, niirra couruuuiIao QuoLTilitauvIliiuauc
digna material escolar, comunitarias dos parceiros locais
Alojamento, Financiamento de Facilitar o acesso a nas suas
alimentacéo, pré-escolas e agua e apoio ao actividades
vestuario, higiene e actividades de alojamento Promocao da
saude tempos livres educacao
Apoio a casos de Melhoria da profissional para
emergéncia qualidade da permitir a geragao

educacéo de rendimento
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Mocambique, Provincia de Gaza (Sul do pais)
Taxa de pobreza: 59.7% (média nacional 54.1%)
Prevaléncia HIV/ SIDA: 27% (média nacional 16%)
Cidade de Chongoene/ Chiaquelane/
Xai-Xai Banhine Conhane
Cﬁat%ifgﬁct)gg Missao remota e rural Distrito de Chokwé tem c.
215 km de M Acesso limitado a condicdes 60,000 habitantes
_ m de Maputo de subsisténcia 200 km de Maputo
Fortemente

afectada pelas
cheias de 2001

Habitacdo precaria e geracao
de rendimento reduzida

Taxa HIV = média

provincial



Um Pequeno Lancamento
Gesto do Projecto

Ne Criancas
Apadrinhadas

Projectos
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Quem Somos

Presidente da Direcgcao
Sara Vicente

Vogais da Direccao
Anabela Nina
Patricia Acquaviva

Parceiros Locais
Por Projecto

Directora Financeira
Sara Vicente (V)

Gabinete de
Contabilidade

Directora de Sl
Directora Voluntariado Angariacdo Fundos

em estudo AﬁgitllghstnES) Inés Portela (V)
Filipa Burguette (V)

Apoio Criativo

Diana Jacinto,

Designer (V)
Isabel Cardim (V)

Equipa Administrativa
Teresa Morato (V)
Sonia Capela (V)

* (V) - Colaboracdo em regime de voluntariado

Representante UPG
Mocambique
Alberto Chaves

Amigos Locais
Andrea Deveza, (V)
Aldo Tomaghi (V)
(Arquitectos)

Pro Bono
Apoio Website: Create
Apoio Legal: PLMJ



Sara Vicente, Presidente

Como Presidente da UPG é responsavel pela
coordenacao da equipa UPG e pelas decisbes
estratégicas da mesma, aprovadas em
Assembleia Geral

« Comunica frequentemente com os
parceiros locais e em 2009 teve
oportunidade de passar um més em
Mocambique para apoiar e desenvolver os
novos projectos e solidificar as relacdes
existentes

Como Directora Financeira, é responsavel
pelos pagamentos aos parceiros locais, pela
definicdo dos orcamentos por projecto e pelas
aplicacdes financeiras

* Adicionalmente, coordena as actividades
de angariacdo de fundos junto das
empresas, fundacdes e individuais e
participa nos eventos UPG

Da ainda apoio permanente a actividade de
Apadrinhamento, em termos de planificacdo
das anuidades e controlo dos projectos

* A Presidente trabalha exclusivamente em
regime de voluntariado

Anabela Nina, Dir. Apadrinhamento

Como Directora de Apadrinhamento é
responsavel pelo gestdo diaria da relacédo
Padrinho-Afilhado

e Comunicagdo com os padrinhos e
monitoria das anuidades

 Comunicagdo com os parceiros locais e
superviséo das informacgdes referentes
aos afilhados

* Recepcéo e distribuicdo das notas e cartas
para os padrinhos

Adicionalmente, gere a equipa administrativa
voluntaria através da delegacdo de varias
tarefas relacionadas com o apadrinhamento

* Informacdo de novos padrinhos
* Recibos mensais de pagamento
» Distribuicéo de fichas das criancgas

Da ainda apoio permanente a equipa de
Angariacao de Fundos, participando em
reunifes com empresas e eventos

A Directora de Apadrinhamento trabalha em
regime de voluntariado e apenas tem apoio ao
transporte




Angariacao de Fundos

Em 2009, a UPG alargou e
fortaleceu a sua equipa de
angariacao de fundos

Como toda a ajuda prestada é
feita em regime de voluntariado,
sdo necessarios mais elementos
na equipa e uma maior divisdo de
tarefas

* A dificuldade desta forma de
funcionamento esta na
coordenacéao dos varios
elementos da equipa

A Inés Portela consolidou a sua
posicdo na gestdo da Angariacao
de Fundos junto das Empresas e
deu apoio a Eventos

A Filipa Burguette foi essencial
no esforgco do langcamento do Livro
UPG

A Diana Jacinto foi essencial no

desenvolvimento de novos
materiais promocionais para
campanhas esporadicas

Administrativo Estagiario Local

Em 2009, a UPG teve pela
primeira vez voluntarios
administrativos na Sede

A Teresa Morato passou a ser

a nossa cara de novos padrinhos
sendo responsavel pelo contacto

inicial, informacdes e atribuicdo
de novos afilhados

A Sonia Capela deu apoio no
envio dos recibos mensais e
fichas de aluno a todos os
padrinhos

Contudo, dado ao elevado
crescimento da actividade bem
como a necessidade de
continuar a garantir
transparéncia, a UPG passou a
contratar servicos de
contabilidade externos

A UPG espera continuar a
fortificar a sua equipa
administrativa no futuro sem
incorrer em custos adicionais

Em Abril de 2009 foi para
Mocambique o primeiro estagiario
INOV/ Mundos

A UPG patrocina parte da sua
bolsa de estagio (15%) e o
restante é suportado pelo IPAD

A experiéncia do Alberto
Chaves foi muito positiva e,
apesar das dificuldades de
habituacdo ao terreno e vice-
versa, foram dados passos
importantes na solidificagdo das
relagbes com 0s parceiros e na
melhoria da implementacéo de
melhores praticas nos varios
projectos

Na primeira parte do ano o
Alberto focou o seu trabalho no
Orfanato de Chiaquelane, onde
a UPG sente ter mais dificuldades
de gestdo mas estara em todos
0s projectos a partir de Janeiro
de 2010




Parceiros Locais UPG

« A UPG continua a apostar no seu trabalho baseado em parceiros locais

« Apesar do envio do primeiro estagiario local UPG, o objectivo do seu trabalho continua a ser dar apoio
aos parceiros e procurar ajuda-los no melhor exercicio do seu trabalho

« Desde 2005 que a UPG trabalha com a Irma Isabel Langa (Xai-Xai) e com a Irma Isaura (Chiaquelane) e desde
2008 com a Irméa Aparecida (Chongoene)

« Em 2009, a UPG acrescentou dois parceiros locais ao grupo: Professora Etelvina e Padre Rosendo

Irma Aparecida Irma Isabel Irma Isaura

« Em 2009, a Irma Aparecida foi «  Em 2009, a Irma Isabel foi « Em 2009, a Irma Isaura foi
responsavel pela Missao de responsavel pela Escolinha do responsavel pelas 69 criangas do
Chongoene, 99 criancas André e Meninos de Xai-Xai Orfanato de Chiaquelane

* Houve bastante melhoria na  Na Escolinha do André, a Irma * O grande sucesso de 2009
qualidade da comunicacdo com o0s coordena o dia a dia escolar de foi o passo positivo no
Padrinhos em relacédo a 2008 c. 200 criancas, incluindo a sua sentido do reconhecimento

« Contudo, a Irma foi obrigada a alimentacéo do Orfanato de
passar alguns meses fora da « O grande sucesso de 2009 foi Chiaquelane pelo Estado
Miss&o por motivos de salde mas o reconhecimento da Mogambicano
as distribuicbes decorreram Escolinha pelo Estado * A Irma beneficiou da presenca do
normalmente na sua auséncia Mocambicano estagiario UPG quase a tempo

« De momento sem ajudante local ||+ Aumentou ainda os Meninos de inteiro, recebendo apoio na

« Também responsavel pela Xai-Xai, juntando um novo gest.ao e-contas _

Scolinha de Chongoene grupo de criancas que recebiam ||* Apoiou ainda o desenvolvimento
apoio directo ao grupo de 38 do projecto Um Tecto Uma Vida




Padre Rosendo Professora Etelvina

Comecou o Projecto Banhine com 100
criancas (50 familias) seguindo o modelo de
distribuicdes mensais da Missdo de Chongoene

Contratou como ajudantes a Mana Estelina e o
Mano Gabriel, que foram muito eficazes na
recolha de informacédo e comunicacao com 0s
padrinhos

A implementacédo do Apadrinhamento em
Banhine foi extremamente eficaz e o Padre
Rosendo fez uma excelente coordenacdo da sua
equipa que respondeu atempadamente as
questdes dos padrinhos e registou
cuidadosamente a recepcao das encomendas

O Padre Rosendo foi ainda muito activo no
desenvolvimento sustentavel da comunidade e
prop6s a construcao de um novo furo e
recuperacdo de uma bomba de agua antiga
para as aldeias de Bango e Chiare, a serem
construidos pela UPG em 2010

A Professora Etelvina chegou a UPG em 2009
e foi desde o inicio um sucesso

A sua energia e vontade de ajudar contagiam
0s que consigo trabalham e a Mama Berta é
uma ajudante essencial que ensina os alunos
dos 3 anos

Nao sb é responsavel por toda a gestao da
sua “Escolinha debaixo da arvore” como é
ainda ela que faz todas as compras mas
também que da as aulas aos alunos dos 5
anos

Desde cedo focou-se em ter contas bem
acertadas e ser muito transparente com o0s
gastos trimestrais, incluindo um controlo
diario de stocks que nos deixou
impressionadas

A Professora Etelvina estd ainda a frente do
projecto de construcdo da Escolinha Flor da
Infancia
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Crescimento

Apadrinhamento

1.4x niumero de criancas Apadrinhadas
Missdo Banhine: 100 criancas novas
Escolinha André: 30 criangas novas
Missdo de Chongoene: 4 criancas novas

Consolidacéao

Financiamento

>150 contactos de futuros padrinhos
1.2x donativos recolhidos

Relac¢bes publicas e imprensa: Jantar YPO, Club
Comecar de Novo, Pousada Fatima, Eventos
Lemon

Em curso: Edicédo de Livro Solidario UPG

Projectos

Escolinha Flor da Infancia
Financiamento Alimentacdo e Educacao

Escolinha Chongoene
Financiamento parcial Alimentacdo e Educacao

Escolinha Flor da Infancia
Uma Escola Sem Tecto

Orfanato Um Tecto Uma Vida
Furos de Chongoene

Fundo de ldosos, Galinhas Poedeiras e Projecto
Chique de Doer - Costura

Estrutura ONG

Novo website

Primeiro estagiario IPAD no terreno por 12
meses

Cinco voluntéarias no Orfanato e na Escolinha
Aumento da equipa de angariacdo de fundos
Primeira equipa administrativa voluntaria
Consideracado da Angariacdo de um Espaco UPG




Apadrinhamento 2009
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Banhine

Escolinha do
André

Meninos de
Xai-Xai

Missao de
Chongoene

Orfanato de
Conhane
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padrinhamento 2009
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Utilizacao dos fundos

100

€150

Apoio a educacao (matriculas, uniforme, material),
alimentacéao (distribuicbes mensais nas familias),
vestuario, saude e pontualmente ao alojamento
(vivem com a familia)

Apoio a educacao (aulas na Escolinha do André),
alimentacéao (2 refeicées/dia) e pontualmente ao
vestuario, saude e alojamento (vivem com a
familia)

Apoio a educacao (matriculas, uniforme, material),
alimentacao (distribuicbes mensais nas familias),
vestuario, saude e pontualmente alojamento
(vivem com a familia)

Apoio a educacao (matriculas, uniforme, material),
alimentacao (distribuicbes mensais nas familias),
vestuario, e pontualmente ao alojamento e saude
(vivem com a familia)

Apoio a educacao (matriculas, uniforme, material e
transporte), alimentacao (todas as refei¢cdes),
vestuario, saude e alojamento (regime de
internato)



« O namero de criancas apadrinhadas pela Um Pequeno Gesto continuou a crescer em

2009
« Em 2005 contdvamos apenas com 50 criancas, e em 2009 Apadrinhamos 10x esse
numero!
Orfanato Criancas Escolinha Misséao Banhine
Conhane Xai-Xai do André Chongoene Total
| | | ]
Jan 05A 33 | 17 | - I - | 50
| | | |
Jan 06A 45 I 31 | - [ - | 76
| | | |
Jan 07A 57 I 31 I - | - I 88
| | | |
Jan 08A 68 : 31 : 178 : 95 : 372
| | | |
Jan 0oA 69 | 38 |, 197 | 99 | 100

2
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Total Gastos ¢/ Apadrinhamento
€72.671

80.000 €

60.000 €

40.000 €

20.000 € " —

2005 2006 2007 2008 2009

B Meninos Xai-Xai M Orfanatode Conhane  Escolinha do André M Missdo de Chongoene M Banhine W Extra

(1) TECA = Taxa Equivalente Crescimento Anual
(2) Apadrinhamento Extra representa contribuigBes adicionais oferecidas pelos Padrinhos directamente para as criangas
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Total Gastos c/ Apadrinhamento®
€72.671

Diversos
12% Alimentagado

41%

Vestuario
_\
1%

Transporte
5%

Comunicacoes_|

3%
Higiene/ Saude
7%
| \
Alojamento Escola / Educacao
14% 17%

(1) Gréfico exclui Apadrinhamento Extra



 Em 2009, a UPG continuou a crescer o numero de criancas apadrinhadas

« Comecamos um projecto com um novo parceiro local: Missdo Banhine

Apostamos na melhoria dos projectos iniciados em 2008 no sentido de desenvolver melhores préticas e
aprofundar as relagcdes com os padrinhos

* Em 2009, praticamente ndo existiram queixas dos padrinhos em relacdo a comunica¢cdo com 0s
seus afilhados

Registaram-se desisténcias muito limitadas associadas a dificuldades financeiras e a actual situacéo
econdmica
Foi criada uma nova base de dados para permitir um melhor tratamento da informacao em relacéo as
criancas

» Até ao final do ano foram enviadas fichas actualizadas a todos os padrinhos de todos 0s projectos
Adicionalmente, a base de dados passou a incorporar novos tipos de informacao como actividades
agricolas da familia, descricdo de outros membros do agregado familiar, descricdo da casa/ palhota,
distancia as quintas e acesso a agua e historial de saude

» Estas informac@es séo recolhidas familia a familia através de entrevistas directas em Portugués e
Changana, acompanhadas dos Parceiros Locais

No futuro, a Base de Dados permitir4 ainda emitir novos boletins de avaliagcéo trimestrais, que ainda ndo
foram possiveis em 2009 e fazer ainda um melhor acompanhamento da rede de Padrinhos tanto em
termos de anuidades como também de controlo de recepc¢ao e envio de encomendas e cartas



« NuUumero Criancas: 100

* Bairro: Banhine

* UPG desde: 2009

» Responsavel: Padre Rosendo
 Ajudantes: Mana Estelina

* Sistema de Apoio: 2 criancas apadrinhadas
por familia, distribuicdo mensal de comida
nos bairros para toda a familia

Comunicacoes \\
— )
Higiene/ SaddeV
5%

v

1%

Diversos
139

Vestuario
3%

Alojament
5%

%

0

Escola / Educacao

6%

Alimentagdo
67%

Desenvolvimentos 2009

* O novo projecto de Banhine foi um sucesso

informacdes, resposta aos padrinhos

primeiras visitas UPG as familias

de rendimento nas familias

» As fotografias das criancas foram actualizadas por duas vezes e fizeram-se as

» Espera-se continuar as visitas as familias em 2010 no sentido de melhor
conhecer as necessidades das criancas e formas de desenvolver a geracao

19

* O Padre Banhine usou os materiais existentes de outros projectos e adaptou a sua “realidade”

* A Mana Estelina foi uma trabalhadora incansavel no trabalho diario com as criancas, recolha de




« NuUumero Criancas: 197

Alimentagdo

Diversos 33%

e Bairro: Xai-Xai 16%
* UPG desde: 2008

* Responsavel: Irma Isabel

Comunicagdes J
* Ajudantes: Marqués Langa, Irma Stella 2% '
» Sistema de Apoio: Aulas na Escolinha do Higiene/ Satide
André, 2 refeicbes por dia, aulas de &%

educacao profissional e alfabetizacéo a tarde Alojamento N\ scla/ Ecucasio

10%

219,
ST

Desenvolvimentos 2009

* A Escolinha do André continuou o seu bom desenvolvimento com a fortificacdo do projecto de Corte
e Costura e manutencdo das aulas de artesanato

* A Irma Vitéria coordenou as aulas de corte e costura na maior parte do ano e a Irma Emanuel
estd agora a pensar em novos produtos que as meninas possam aprender para desenvolver as
suas capacidades

* O grande sucesso de 2009 foi o reconhecimento da Escolinha como Escola oficial
para o Estado Mogambicano

* Apesar de ja receber apoio do estado (professores e livros), s6 agora a
Escolinha faz parte da rede de ensino nacional mantendo contudo a sua
autonomia e permissdo para nédo cobrar matriculas aos alunos

20



Ndmero Criancas: 38 Diversos
19%

Bairro: Xai-Xai e Mangunze
UPG desde: 2005

Transporte
Responsavel: Irmé Isabel ” \

Ajudantes: Marqués Langa . '
igiene/ Saude
Sistema de Apoio: Apoio directo as 1

familias, distribuicdo de alimentos e parte de

dinheiro, financiamento da educacéo Escola / Educago
10%

Alimentagdo
57%

Desenvolvimentos 2009

21

* Os Meninos de Xai-Xai sofreram algumas alteracdes no grupo de criancas em 2009

» 8 criangas passaram a frequentar a Escolinha do André

* Recebemos 12 criangas novas no projecto que ja eram apadrinhadas através de um contacto
individual da Irma Isabel e passaram em 2009 a serem oficialmente apadrinhadas pela UPG

* A Irma iniciou um sistema de poupancas com um grupo de crian¢cas em que foi aberta uma conta

poupanca que s6 podera ser movimentada pela proépria crianca aos 18 anos
* 6 criancas ja tém conta e 10 criancas aguardam por a falta de documentacao

« Foi iniciado um ATL em Mangunze que serve como tempo de estudo aos
Meninos de Xai-Xai e outros meninos da regiao




« NuUmero Criangas: 99 20.000 -
e Bairro: Chongoene
15.000 -

* UPG desde: 2008
+ Responsavel: Irma Aparecida 10.000 -
 Ajudantes: sem ajudante em 2009 5.000 -
* Sistema de Apoio 2 criancas apadrinhadas

por familia, distribuicdo mensal de comida 0 .

nos bairros para toda a familia 2008 2009

Desenvolvimentos 2009

Bastantes melhorias em relacdo a manutencado e aprofundamento da relacdo com os padrinhos

» Apesar da auséncia da Irma Aparecida por motivos de saude, as distribuicbes mensais foram
acompanhadas pela UPG directamente e por outros ajudantes locais

* O periodo de auséncia da Irma foi o Unico em que houve atraso na resposta aos padrinhos

» Beneficiando da presenca da Presidente UPG visitaram-se todas as familias de
Nhampfumine e grande parte das familias de Santuario no sentido de listar as
necessidades mais urgentes e formas de apoio de longo prazo as familias

um * A Mama Vitoria recebeu ajuda para criar patos que lhe permitird angariar
dinheiro para arranjar a sua casa

(1) Gastos exactos por categoria ndo disponiveis, estima-se semelhante a Banhine
22



Ndmero Criancas: 69 Dherso

Vestuarlo
H - H Alimentagdo
Bairro: Chiaquelane ertag
UPG desde: 2005
Responsavel: Irma Isaura Transponte ~— sl Educacao

Ajudantes: Irma Artemiza, Mano Bito

Sistema de Apoio: Internato no Orfanato comunicacoes )
de Chiaquelane com excepcdes para as o%

Higiene/Saude Alojamento

criancas que nao tém escola perto 7% 1%

Desenvolvimentos 2009

O Orfanato de Chiaquelane foi fortemente apoiado pelo Representante Local UPG em 2009

Em 2009 foram melhoradas as condi¢cfes do Infantario Ludovina Vicente com a conclusdo da compra
de mobiliario e instalacdo de algum equipamento

* O infantario continuou prejudicado pelo ndo funcionamento dos painéis solares

Foram ainda realizadas as primeiras visitas médicas pelo pessoal do Hospital do Chokweé para
acompanhamento frequente das criancas T

Foram estabelecidos horarios de estudo e acompanhamento bem como aulas de
Informéatica pelo Representante Local

« Em 2009 foi dado um importante passo no sentido do reconhecimento do
Orfanato pelo Estado Mogcambicano, geralmente exclusivo do Estado
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* Preliminar



acto Apadrinhamento
nrn:ec+ .. Nr,

Banhine

Escolinha do
André V4 N4 V4 v

Meninos de Xai-

Xai V4 N4 V4 N4
Missao de
Chongoene N4 V4 V4 N4

Orfanato de
Conhane N4 N4 N4 -

v Melhorias limitadas
Va4 Melhorias semelhantes ao ano anterior
v/ /v Melhorias superiores ao ano anterior
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mpacto Apad rm_hamento

Este ano, a UPG esteve mais perto das suas medidas de impacto através da presenca
do representante local Alberto no terreno

o Os mecanismos ndo estéo instalados de forma automatica mas a UPG acredita ter
um ainda melhor conhecimento da realidade local e melhores formas de avaliagéao

A Escolinha do André recebeu 3 voluntarias o que contribuiu fortemente para o
desenvolvimento psico-social das criancas

Os Meninos de Xai-Xai beneficiaram de melhorias ao nivel da educacéo devido a
instalagéo do ATL junto do Furo de Mangunze e do Centro de Corte e Costura, onde
recebem apoio directo aos estudos

Os Meninos de Xai-Xai exibiram ainda um passo a frente na sustentabilidade com a
abertura das contas poupancas para mais 6 criancas do grupo e mais 10 planeadas

Foi iniciado um plano de longo prazo de apoio as familias de Chongoene através de uma
recolha detalhada de informacgdes e formas de ajuda

O Orfanato de Chiaguelane recebeu as suas primeiras voluntarias e o Representante
Local foi essencial para um desenvolvimento de maiores habitos e rotinas de estudo

Ainda no Orfanato foram instaladas melhorias no sentido de procurar a melhoria da
higiene e cuidados de saude, beneficiados ainda pelo novo acordo de visitas de pessoal
médico pelo Hospital de Chokwé

Em 2009, a UPG procurara desenvolver e fortificar a monitoria de medidas de impacto
procurando avaliar nivel de higiene, nutricdo, taxas de doenc¢a e acompanhamento
meédico, desenvolvimento psico-social, frequéncia escolar, aproveitamento escolar, entre
outros
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Projectos 2009




.

£1.294Q %t Ne_cessidades bésjca_s e
ajuda de emergéncia

Subsisténcia

Fundo de Idosos 11

Infra-Estruturas

Orfanato - .
Chiaquelane 100-150 criancas £€1.900@ f Construcao de Alojamento
e Infra-Estruturas
'Z:Ohntanarlos 260 familias €6.000® Construcao de dois
ongoene fontanarios/ furos de agua
,:\Apmo Furo c. 300 familias €675 Apoio ao Furo de
angunze Mangunze
Educacao
Pre:jisc;g;gnhceilaﬂor 70 criancas €15.000® 1t Construcédo de Pré-Escola
Pré-Escolinha Flor . Financiamento Educacao
da Infancia 70 criancas €3.6829 * Pré-Escolar**

Pré-Escolinha Misséo 60 criangas €0©) Financiamento Educac&o
Chongoene Pré-Escolar**

Ed. Prof Ger.Rendimento

20 criangas €893 Sustentabilidade das

Corte e Costura .
familias

. Alocados de donativos gerais recebidos

. Apenas foram angariados fundos para os Planos Hidraulicos

. Totalmente financiados mas recebimento em Janeiro de 2010 e construgéo a iniciar em 2010 t
. Totalmente financiao mas construgéo a iniciar em 2010

. Financiados €2.243 directamente e o restante alocado de donativos gerais

Financiamento alternativo encontrado durante o ano pelo parceiro local

Urgente 28

OUAWNE
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Total Gastos c/ Projectos
€6.879

30.000 €
20.000 €
10.000 €
- €
2005 2006 2007 2008 2009
M Educacgao Profissional M Educacao Subsisténcia M Infra-Estruturas ™ Em Curso

+ €5.000 comprometidos Furos de Bango e Chiare

E + €15.000 comprometidos Escolinha Flor Infancia
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Total Gastos c/ Projectos
€6.879

Apoio Subsisténcia

Educacdo Profissional - Costura

19%
2%
Infra-Estruturas: Agua
10%
Infra-Estruturas: Alojamento
13%
Apoio Educacdo - Construcdo Escola
3% —Apoio Educacdo - Apadrinhamento
Escola
53%

+ €15.000 comprometidos Escolinha Flor Infancia
g + €5.000 comprometidos Furos de Bango e Chiare
* Preliminar
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Em 2008 , a Um Pequeno Gesto fortaleceu a sua aposta na Educacao Preé-
Escolar, que representou 57% dos fundos dispendidos em 2009

Apoiamos a alimentacédo e material escolar na Escolinha Flor da Infancia para
70 criancas

Elaboramos e angariamos financiamento para o plano de construcado da
Escolinha Flor da Infancia

Os primeiros materiais foram comprados ainda em 2009

A area de Infra-Estruturas continua a ser prioridade nos projectos UPG,
nomeadamente a construcdo do Orfanato Um Tecto Uma Vida

Apenas foi angariada uma pequena parte do dinheiro mas foi decidido

avancar com Na nlannc hidrAnlicne gue reguerem mainr tamnn da n repra -YoY-Te!
“Aval I\!ul w1 UO P ANIVO 111Ul uulluua \4 L1UL'| il 11i1Qaivi L\.olllHU \ @ s Pl \.'rJ \!M\J

Os Fontanarios de Chongoene foram financiados na sua totalidade e deveréao
ser construidos no inicio do ano de 2010

Foram ainda feitas melhorias no Infantario de Chiaquelane

O montante de fundos UPG dedicados a Projectos foi mais reduzido em 2009

devido a discrepancia entre a altura em que os fundos foram angariados e o seu
consumo



Infra-Estruturas

A UPG adicionou mobiliario e
algumas melhorias ao Infantario de
Chiaquelane

A UPG apoiou a uma obra paralela de
acesso a agua da Irma Isabel na
zona de Mangunze

Adicionalmente, a UPG concretizou o
planeamento e financiamento de
uma reparacao de uma bomba e
outro furo de raiz em Bango e Chiare

No ambito da criacdo e promocao de
melhorias ao nivel de alojamento a
UPG continuara a apostar no
Orfanato Um Tecto Uma Vida como
prioridade para o futuro

« De momento, apenas foi
possivel levar a cabo os planos
hidraulicos

A UPG quer apostar na
sustentabilidade
procurando promover
junto das familias
actividades geradoras
de rendimento
adaptadas a sua
realidade, e em 2009
dedicou-se apenas a
prospeccéo para
planeamento desta
iniciativa para 2009

Através de uma
voluntaria, a UPG
transpds o projecto
Chique de Doer para o
Orfanato de Chiaquelane

O representante local
UPG voltou a instituir
aulas de informatica no
Orfanato de Chiaquelane

Apoio a subsisténcia em
familias ou populacdes
nao abrangidas pelo
Apadrinhamento iniciado
pelo Fundo de Idosos
em parceria com a Irma
Aparecida dando apoio
directo a sobrevivéncia
de um grupo de 6 idosos
de Chongoene
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Outros Desenvolvimentos
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Voluntariado =
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Al e

Em 2009, a Um Pequeno Gesto enviou 5 voluntarias para Mocambique

% Rita Leitdo: voluntaria no Orfanato de Chiaquelane

+ Isabel Cardim: voluntéaria na Escolinha do André e na Escolinha Flor da Infancia
% Inés Carvalho: voluntaria na Escolinha do André

% Inés Albergaria: voluntaria no Orfanato de Chiaquelane

<+ Mariana Andrade: voluntaria na Escolinha do André, na Escolinha Flor da Infancia e
no Orfanato de Chiaquelane

A reaccéo local continua a ser positiva com o trabalho voluntario a ter um impacto
positivo no desenvolvimento psico-social das criancas

A UPG considera o voluntariado em Mogcambique importante mas nao actividade de
maior foco UPG

% Como tal, encorajamos a participacédo de voluntarios mas evitamos dispender
quaisquer recursos relacionados com esta actividade

X/

% Em 2009 apenas apoiamos uma voluntaria devido ao caracter de longo prazo da sua
estadia

A UPG espera poder continuar a desenvolver este programa em 2010 como forma de
apostar na melhoria da educacédo das criancas



Angariacao deélfu r‘ggs

Angariacao de Fundos 2009

« Em 2009, a Um Pequeno Gesto aumentou em 28% os fundos recolhidos em relacéo ao ano de
2008, o que continuou a exigir um alargamento significativo dos esforcos de angariacédo de fundos,
junto de empresas e particulares

« Em 2009, a UPG angariou fundos de diversas fontes para alem do Apadrinhamento Individual,
nomeadamente de empresas, doadores frequentes, participagcdo em eventos e venda de postais de
Natal

* A UPG continuou a apostar em actividades de rela¢des publicos com forma de limitar as despesas
com angariacao de fundos

» Desenvolvimento e actualizagcao frequente do website, actualizacéo frequente da galeria de
fotos, criacdo de um blog com histdrias de “cé e de Ia”, newsletter trimestral

» Uso de redes sociais (facebook, startracker e linkedin)

Eventos e RP

» Evento patrocinado pelo YPO e pela empresa Methodus com o ambito de angariar fundos para a
Escolinha do André

» Evento Panda, a convite da empresa Lemon, no Pavilhdo Atlantico
E » Publicacao folheto de publicidade de Apadrinhamento no Jornal de Leiria

e Recolha de fundos na Pousada das Irmas Dominicanas em Leiria
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Relatdrio de Contas de 2009




Total Fundos Recebidos
€113.493

€ 80.000
72.457 €
€ 60.000
40.409€
€ 40.000 -
€ 20.000 -
200€ 427 €
€0 - T
Apadrinhamento Donativos Quotas Proveitos Financeiros

B 2007PF ® 2008 ® 2009

2
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Total Fundos Recebidos

€72.457
80.000 €
72.457 €
60.000 €
gao\'." .
\
s
40.000 € <
20.000 € — —
_ 1ese 14.825€
7.500€
- €

2005 2006 2007 2008 2009

H Extra ® Banhine ® Missdo de Chongoene Escolinhado André B Orfanato de Conhane ® Meninos Xai-Xai

1. TECA = Taxa Equivalente Crescimento Anual



7,000 €

6,000 €
5,000 €
4,000 €
3,000 €
2,000 € -
1,000 € -
- €

PS\O o Q@\ \\‘\0& P‘" V“é\ o W PQ'O 2 o $o\1 061’

=
X<
?S\

Atrasos= 23% em 2009
Avancos = n/a

14,000 €
12,000 €
10,000 €
8,000 €
6,000 €
4,000 €
2,000 €
- €
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Atrasos= De 43%b para 18% em 2009
Avancos = De 28%b para 48% em 2009

Os fundos para o Apadrinhamento de Banhine s6
comecgaram a ser recolhidos em Fevereiro de
2009

A campanha de novos padrinhos foi muito bem
sucedida com 42 padrinhos a realizarem o
pagamento no primeiro més de campanha e 70
até ao final do segundo més

A campanha teve algum abrandamento no Veréo
e so ficou concluida com o ultimo padrinho em
Dezembro

Atrasos: Pagamentos depois de 30 Abril
Avancos: Pagamentos antes de 1 Janeiro

A renovacdo da anuidade da Escolinha do André
comecgou a ser feita em Outubro de 2008, o que
permitiu um aumento significativo dos avancos

recebidos em relagédo a 2008

Adicionalmente, 2008 tinha sido um ano de
transicdo com a passagem do Apadrinhamento
da Apoiar para a UPG

A campanha sofreu um abrandamento depois
dos primeiros 3 meses e foram necessarios
varios lembretes para a conclusdo dos
pagamentos




Meninos de Xai-Xai Missdo de Chongoene

5,000 €
3,000 €
4,000 €
2,000 € 3,000 €
2,000 €
1,000 €
1,000 €
- € ‘J : : ) e
p© < SRR SN B SR 1 -
PS\,&(? 2 (,e R NS A =i éo o° 6?“00 3’3‘0 ¢ &t N\,&( P‘*o( @"'}\ 3 RS 3\)\ Pgo 90& O‘)& $O\l oe’l/
<
Atrasos= De 16%06 para 30% em 2009 Atrasos= De 20%0 para 39% em 2009
Avancos = De 3% para 40% em 2009 Avancos = 24% em 2009
* A renovacdo da anuidade dos Meninos de Xai-Xai ¢ A renovacdo da anuidade da Misséao de
comecou a ser feita em Outubro de 2008, o que Chongoene comecou a ser feita em Dezembro de
permitiu um aumento significativo dos avancos 2008, o que permitiu um volume significativo de
recebidos em relagédo a 2008 avancos: metade dos padrinhos pagaram até

» Contudo, neste projecto os atrasos foram Dezembro de 2008
bastante significativos, potencialmente e 2008 foi o primeiro ano de Apadrinhamento pelo
relacionado com a antiguidade do projecto que ndo houve avangoa mas também houve
mais “entusiasmo” inicial provocando um menor

* A renovacado das anuidades completou-se em .
Nno numero de atrasos

Outubro, enquanto que em 2008 completou-se
em Agosto * A renovagao das anuidades sO se completou em
Dezembro de 2009

Atrasos: Pagamentos depois de 30 Abril 2008

a1 Avancos: Pagamentos antes de 1 Janeiro 2008



5,000 €

4,000 €
3,000 € -
2,000 €

.

1,000 € -
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W Atrasos= De 29% para 41% em 2009
Avancos = De 20%b para 36% em 2009

A renovacao da anuidade do Orfanato de
Chiaquelane comecou a ser feita em Novembro
de 2008, o que permitiu um aumento
significativo dos avancos recebidos em relagéo a
2008

Contudo, este é o projecto com o0s atrasos mais
significativos potencialmente relacionado com a
antiguidade dos padrinhos, que “esquecem” os
pagamentos

Menos de metade dos padrinhos pagaram nos
primeiros dois meses de renovacao
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Atrasos: Pagamentos depois de 30 Abril 2008
Avancos: Pagamentos antes de 1 Janeiro 2008

Orfanato de Conhane Impacto das Datas de Pagamento

O Apadrinhamento é anual de Janeiro a Janeiro,
correspondendo ao ano escolar em Mocambique.
Desta forma, € no inicio do ano que as despesas
mensais sao acima da média devido a despesas
adicionais com uniformes, matriculas e material

Quando a UPG adiciona um novo projecto,
comeca 0 apoio imediatamente em Janeiro, mas
nem sempre completa a angariacdo de Padrinhos
até meio do ano, pelo que tem de ter fundos
suficientes para subsidiar estes projectos a partir
dos outros durante os primeiros meses do ano

A UPG faz uma gestao financeira cuidadosa dos
seus fundos no sentido de no longo-prazo cobrir
0S seus custos bancarios com os proveitos
financeiros das aplicag¢des financeiras do
excedente gerado nos primeiros 6 meses do ano

Em caso de falta, a UPG néo recorre a crédito,
haverd menos dinheiro para a distribuicdo
mensal as criancas

Os atrasos representam um enorme peso
logistico relacionado com os controlos bancarios
e 0s multiplos lembretes ao longo do ano




20.000 €

10.000 €

Individuais Familias e Empresas Doadores Tribunal Campanhas Eventos Fundacdes
HNI Frequentes

- e

= 2008 ® 2009

Origem Donativos

Em 2008, a UPG voltou a reduzir a dependéncia de apenas um tipo especifico de doadores

» Apesar do aumento dos donativos recolhidos de individuais, a UPG intensificou as recolhas de
donativos através de campanhas e de familias

* As familias geralmente associam-se por longo prazo

* Adicionalmente, a UPG passou a ter pela primeira vez doadores frequentes, doadores que todos os
meses dao um pequeno contributo para os Pequenos Gestos

« Em 2009, os donativos das empresas incluiram a venda de postais de Natal
» Do lado negativo, a angariacao de fundos via multas de tribunal reduziu-se bastante em 2009

* O montante de donativo de eventos devera ser ajustado pelo valor de c. €5.000 a receber em Janeiro
de 2010 referente ao evento YPO em Outubro de 2009, o que levara este grupo para o terceiro
doador mais importante
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Montante Por Doador (Volume)

20.000 €

Até 99€
= 2008

100-499€
= 2009

500-999€

1000-2500€

17.500 €
15.000 €
12.500 €
10.000 €
7.500 €
5.000 €
2.500 €

- €

> 2500€
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* De acordo com a sua filosofia de Pequenos Gestos, a maior parte dos doadores UPG doa

Montante Por Doador (NUumero)

Até 99€
= 2008

100-499€
= 2009

500-999€

1000-2500€

> 2500€

Montantes Recolhidos

pequenos montantes, geralmente abaixo dos 100€ anuais

» De 2008 para 2009, aumentou significativamente o niumero de “pequenos doadores”

* O projecto de distribuicdo dos colares “Chique de Doer”, campanhas como a angariacdo na

Pousada de Fatima e participacdo em eventos com urnas geram pequenos donativos

* Apesar dos Pequenos Gestos, uma parte significativa dos donativos angariados pela UPG

derivam de um conjunto reduzido de doadores — individuais de altos rendimentos, familias e

empresas




Tribunal =5
ocorréncias
(-27) = €750
Donativos

8 Empresas = €1.535 Postais de Natal

Donativos €5:40

2 doadores frequentes = 16 doacdes =
€2.510 Donativos = €157 por donativo

. Desejo Aniversario e Natal
3 campanhas = 36 doadores = €3.517 Donativos ! Fundadora

= €98 por donativo Desejo Aniversario Amigos UPG

66 individuais@® = €9.742 Donativos (® = €68 por donativo
(+2€)

Apoio Alojamento

3 Familias e 1AO® = €20.000 Donativos Apoio Agua
Escolinha Flor da Infancia

1. Em 2008 donativos individuais incluiam montantes recebidos via multas de tribunal
2. Exclui €2.400 de donativos diferidos de 2008
45 3. Individuais de Alto Rendimento



Total Gastos Apadrinhamento
€72.671

Extra
1%

Escolinhado Andre
33%

Orfanato de Conhane
17%

Meninos de Xai-Xai
Missao de Chongoene 7%

23%
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Total Gastos Projectos
€6.879

Subsisténcia: Fundo de Idosos
19%

IE: Acesso a Agua
10%

Ed. Profissional: Escolinha André
2%

\IE:AIojamento
13%

Ed. Profissional: Orfanato
0% k

Educacgdo - Construc¢do Escola
3%

Educacdo - Apadrinhame
Escola
53%
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Outros Gastos;y

Custos Administrativos e Outros Custos

Os custos administrativos da UPG subiram significativamente em 2008 para 7% dos fundos
recolhidos devido ao crescimento da organizacao e respectivo investimento requerido

O custo local administrativo mais significativo tem a ver com o salario do primeiro
representante UPG em Mocambique: a UPG suporta 15% da sua bolsa de estagio

« Adicionalmente, devido a necessidades crescentes de comunicagao e coordenacao entre
0s varios projectos, o estagiario incorreu em elevados custos de transporte

Na sede, os custos representam apenas 4,5% dos fundos recolhidos:

* A maior componente é relacionada com custos de comunicacdo com os padrinhos,
nomeadamente telefone e custos CTT

* Os custos bancarios sdo ainda uma componente muito elevada devido ao alto volume de
transferéncias bancarias

A UPG despende apenas 0.3 céntimos em angariacao de fundos por cada € angariado,
beneficiando de bastante passa palavra e de uma forte rede de amigos UPG

No ambito do objecto social, a UPG apoia esporadicamente situacdes de voluntariado

« Contudo, esta ndo é uma actividade central da UPG nem é politica da UPG comparticipar
dos gastos dos voluntarios, excepto em casos excepcionais

» Estes custos foram 300€ em 2009




Gastos Admmg‘;tra;wos

Gastos: €7.959

Custos Administrativos

« A UPG orgulha-se de aplicar nos Bancdrios, {mpostos/Taxas

Extraordinarios_  11% 0%

seus projectos 93 céntimos por 0%
cada 1€ recebido

Rec. Humanos Locais
19%

Contabilidade
18%

Material Escr|tério
12%

 Apenas 5 céntimos por cada 1€

recebido sao consumidos ao nivel da /
Sede Ang. Fundos

4%

\_Tra nsporte
18%

Comunicaga

~ - 18%

e Os restantes 2 céntimos de custos
administrativos sao investidos

localmente

Custos Sede = 590 Custos Locais
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Resultados 20':99(1;;

Fontes de Fundos

2005 2006  2007PF” 2008 2009
Apadrinhamento 7.500 € 12.165 € 14.825 € 56.307 € 72.457 €
Donatvos - € 140 € 9.046 € 31.858 € 40.409 €
Quotas - € - € 200 € 200 € 200 €
Proveitos Obj. Social € 7.500 € 12.305 € 24.071 € 88.366 € 113.065
Prov. Financeiros - £ 42 € 59 € 451 € 427 €
Total Proveitos Anuais € 7.500 € 12.347 € 24.129 € 88.816 € 113.493
Aplicacao de Fundos éz)

2005 2006 2007P 2008 2009
Apadrinhamento 7.491 € 10.802 € 10.000 € 59.039 € 72.671 €
Projectos - € 1.000 € 14.109 € 25.226 € 6.879 €
Despesas Locais - £ - € - £ - £ 335 €
Custos Obj Social € 7.491 € 11.802 € 24.109 € 84.265 € 79.886
Custos Administrativos 62 € 491 € 618 € 4.046 € 7.959 €
Total Custos Anuais € 7.554 € 12.293 € 24.727 € 88.310 € 87.845

1. Todos os resultados positivos gerados pela UPG séo transitados para o ano seguinte
2. 2007 anualizado porque a UPG sd iniciou a sua actividade em Agosto de 2007
50



2010 e o Futuro




Utilizacdo dos fundos

Apoio & educacgao (matriculas, uniforme, material),

Banhine 100 €150 alimentac&o (distribuicdes nas familias), vestuario, saude e
pontualmente ao alojamento (vivem com familias)
- Apoio na educacao (aulas na Escolinha do André), alimentacao
Escolinha o X L .
p 197 €135 (2 refeicdes/dia) e pontualmente ao vestuario, saude e
do André .
alojamento
. Apoio & educacgao (matriculas, uniforme, material),
Meninos 38 €180 . ~ o . .
: : alimentacao (entrega nas familias), vestuario, saude e
de Xai-Xai - . o
pontualmente alojamento (habitam com a familia).
.o Apoio & educacao (matriculas, uniforme, material),
Missao de 99 ! ~ s o 27
€165 alimentacao (distribuicdes nas familias), vestuario, e
Chongoene - . . -
pontualmente ao alojamento e saude (vivem com familias)
Apoio & educacgao (matriculas, uniforme, material),
Nhancutse 10 €150 alimentacao (distribuicdes nas familias), vestuario, saude e
pontualmente ao alojamento (vivem com familias)
Orfanato Apoio a educacao (matriculas, uniforme, material e
70 €180

de
Chiaquelane

transporte), alimentacao (todas as refei¢cdes), vestuario,
saude e alojamento (regime de internato)

S. Vicente
de Paulo

€170
[\ [e}V/e]

Apoio na educacao (aulas na Escola Bairro 5), alimentacao (2
refeicbes/dia) e pontualmente ao vestuario e saude

52

c. 700 criancas



Total Fundos Apadrinhamento Esperados
€110.900

120.000 €

100.000 €

80.000 €

60.000 €

40.000 €

20.000 €

- €

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Extra B S. Vicente de Paulo = Nhancutse ® Banhine
® Missdo de Chongoene Escolinha do André B Orfanato de Conhane ™ Meninos Xai-Xai
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Subsisténcia

Fundo de ldosos

Infra-Estruturas
- Alojamento

Um Tecto Uma Vida

Casa da Ginoca

Palhotas Escolinha
do André

Palhotas Chongoene

Palhotas
Banhine/Nhancutse

- Acesso a Agua

2 Furos Bango e
Chiare

2 Furos Chongoene
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100-150 criancas

1 familia

6 familias

280 familias

X familias (em estudo)

10 W 1.650€ 1

Necessidades bésicas e
ajuda de emergéncia

240.000€ 4 Construgdo de Alojamento
e Infra-Estruturas
650€ * Construcao de Alojamento
3.300€ Construcao de AlojamentO
- n(;iad" Construcao de dois
5.044€¢ Wills fontanarios/ furos de agua
5 000€ Construcdo de mais dois

fontanarios/ furos de agua

* Urgente



Educacao Profissional

Chique de . . .
Doer(Escolinha do 30 criangas sexo a definir, auto- Sustentabilidade das
André) feminino sustentavel familias
Chique de Doer 20 criancas sexo a definir, auto- Sustentabilidade das
(Orfanato de feminino sustentavel familias
Chiaquelane)
Geracéao de Rendimento
Misséo de - Sustentabilidade das
€2.500
Chongoene 50 familias familias
Missdo de Banhine Projecto Piloto €300 Sustentabilidade das
familias
Educacéao
Construcéo Pré- ;ado° 5
: . . .anC! Construcao e
Escolinha Flor da 70 criangas 15.000€ Wils equipamento da Pré-

Infancia Escola

Apadrinhamento . Ei . Ed ~
Pré-Escolinha Flor 100 criangas 6.000e inanciamento Educagéo
Pre-Escolar

da Infancia

Apadrinhamento . : x
. Financiamento Educacao
Escolinha 60 criancas W 6.000€ o Escolar ¢

Chongoene
* urgente




Gastos Projectq_gjzow; |

Total Fundos Projectos Esperados

€285.444
300.000 €
250.000 €
200.000 €
150.000 €
100.000 €
50.000 €
e = N
2005 2006 2007 2008 2009A 2010E
B Educacgdo Técnica e Profissional B Geragdao Rendimento B |nfra-Estruturas Alojamento
B Infra-Estruturas Agua Educacdo M Subsisténcia

*2009 exclui projectos comprometidos no montante de €20.000, considerados agora 2010
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Financiamento 2010,

Produtos Actividades
Geradoras Rendimento

Sustentaveis

Concurso a fundacdes e
institutos publicos

Fundacoes/
Outras
Organizacoes

Campanhas Especiais:
Aniversario e Natal

Campanhas

Organizacao/ Participacao

Eventos em 2/3 eventos

Aposta na comunicagao as
empresas

Empresas

. Manutencédo da Base
Familias Familiar

.. . Alargamento donativos
Individuais individuais
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o®

o®

o®

o®

Projecto S. Vicente Paulo: 700 criancas
<+ 300 orfas, 100 em 2010
Banhine: extensao a mais familias

X/

+ Duplicar em 3 anos
Qualidade da educacéo

X/

% Apoio ao estudo através de voluntérios
Sustentabilidade das familias

X/

% Projectos de geracao de rendimento nas
zonas rurais

Projecto Um Tecto Uma Vida em 2010

)
préoximos 3 anos
Aposta na educacéao pré-escolar

)
ciclo da pobreza
Trabalho com os parceiros locais

*

*

% Accao de forma rapida e flexivel

Um Pequeno Gesto

angariacao de fundos

burocracia

» Solidificacdo da equipa voluntéaria existente
» Apostar na rede de Padrinhos e Amigos para intensificar esforco de

X8 Criacao de sistemas de gestdo que facilitem o dia-a-dia sem

% Funcionamento a capacidade maxima nos

% Criacao de oportunidades para quebrar o

% Préoximo das necessidades mais urgentes




Recursos Humanos Angariacao Fundos

X Estrutura flexivel mantém custos <> Aumento do numero de projectos é
administrativos c.3% essencial mas dificulta angariacéo

X Crescimento exige meios humanos <> Individuos preferem Apadrinhamento a
adicionais donativos para projectos

X Trabalho voluntario tem mais “paixao” X Capacidade limitada de organizacédo de
mas menos garantia de tempo eventos, contactos a empresas

X Trabalho assalariado exige gastos longe <> Dimenséo reduzida n&o é atractivo para
do objecto social grandes empresas e fundacgdes

Parceiros Locais

Expansao Apadrinhamento

X Trade-off entre crescimento e qualidade <> Parceiros locais ndo tem meios para
da relagao Padrinho-Afilhado expandir o numero de criancas
< Crescer é mais do que necessario <> Parceiros locais sofrem de varias

>

limitagBes ao nivel da tecnologia e

Crescer requer mais recursos humanos e Des ©
comunicacdes

investimento

Crescer n&o pode comprometer aquilo X Necessario crescer através de novos
que nos torna diferentes parceiros. apenas recomendacoes

o
2

X/
£ X4
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Anexo | —Apadrinhamento 2009




Banhine

O projecto

% O projecto de Banhine foi uma expansdo da Um Pequeno
Gesto em 2009, situa-se na zona de Chongoene

% O apoio comecou com 100 criangcas em 2009

% O padre Rosendo é o responsavel local, em colaboracéo
com a Mana Estelina que acompanhas as criancas no seu
dia-a-dia e o Mano Gabriel, que ajuda com a parte
administrativa

% Este projecto tem acompanhamento frequente do dia-a-
dia, problemas de saude e avanco escolar das criancas e
distribuicdes mensais de comida (nas fotos)

% A contribuicdo dos padrinhos financia 25kg de arroz, 6kg
de acucar, 4 kg de amendoim, 0,5 kg de cha, 2 kgs de sal
e 4 pedacos de sabdo por familia por més

As criancas
% As criangas vivem no bairro de Banhine

% Sao abrangidos casos especificAmos dependendo
da situacao/ necessidade

+»+ Sao0 seleccionadas as 50 familias mais

necessitadas e apadrinhadas duas criancas por
familia

% Normalmente, as familias incluem criancas orfas
de pelo menos um dos pais




Escolinha do Andre

r‘,_i

O projecto

% A Escolinha do André foi criada a 12 anos pela Irma Isabel
e foi ajudada pela ONGD Apoiar, até 2008 quando passou
a ser responsabilidade da Um Pequeno Gesto

% As aulas da Escolinha do André comecaram “debaixo de
uma arvore” e apenas em 1999 foram criadas instalacdes
(financiado pela Caritas e Apoiar)

% A responsavel local e directora da Escola, € a Irma Isabel

s Em 2009 a Um Pequeno Gesto prevé alcancar 200
criancas

< Actualmente na escola sao oferecidas aulas de costura,
artesanato e cursos de informatica

% A contribuicdo dos padrinhos financia 2 refeicdes por dia,
as aulas diéarias e a educacéao profissional

As criancas

% Algumas criancas vivem com as suas familias, a
sua maior parte “meninos de rua!

» Frequentam as aulas diariamente, desde a pré-
escola até a 52 classe

% Na sua maioria, estas criancas tem apenas duas
refeicdes por dia que sédo oferecidas na escola
(pequeno-almocgo e almoco)

» Os alunos mais velhos tém acesso a cursos de
informatica




Meninos de Xail=Xal

=3

)
e

O projecto

% Os meninos de Xai-Xai fazem parte do primeiro grupo de

apadrinhamento

% IniciAmos com 17 criancas em 2005 e 38 criancas em
2009

% A Irma Isabel é a responsavel local

% Parte das criancas residem na zona de “mato” de
Mangunze, onde o0 acesso a escola, dgua e servicos de
saude é dificil

% Outra parte reside na zona de Xai-Xai mas nao perto o
suficiente da Escolinha pelo que frequentam outras
escolas e recebem a sua ajuda directamente na familia

% Os padrinhos tém um papel fundamental no apoio da

alimentacéo, educacéo e do acesso aos cuidados de saude

B

¥ Frequentam a escola publica que esta

5

% As criancas mais velhas do Mangunze utilizam a

As criancas

7

% Sao criancas de zonas remotas e com condicdes

de vida precarias
frequentemente a mais de uma hora de distancia

palhota de Xai-Xai para poderem continuar a ir a
escola, considerando que as habitacbes destas
criancas sao muito longe da escola



Missao de Chong?er}g; -

O projecto

“ A missado de Chongoene foi considerada a primeira grande
expansdo da UPG, apoiando jovens, criancas e idosos

% IniciAmos esta missdo em 2008 com 95 criancas (cerca de
40 familias) e 99 criancas em 2009

% A responsavel local é a Irma Aparecida, ajudada pelas
Mamas Cecilia, Vitéria e Angelina em cada um dos bairros

% As criancas e familias sdo acompanhadas no seu dia-a-
dia, em casos de necessidade de saude e no seu avancgo
escolar e sao realizadas reunides mensais com as familias
para verificar a sua situacao

% A contribuicdo dos padrinhos permite distribuir 25kg
arroz, 10kg de acucar, 1l de 6leo, 1 kg cha, 1 kg de sal,
10 pacotes de massa, 10 pacotes de caldo e 5 pedacos de
sabao (aumentado desde 2008)

11 A T Rl
TR
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As criancas

% As criancas vivem com as suas familias, no
Bairro Nhampfumine, Cumine ou Santuario

% As familias variam de 5 a 10 pessoas por
agregado familiar, e em geral apenas 2 criancas
estao apadrinhas (abrangendo assim mais
familias)

% O numero de criancas acompanhadas néo esta
previsto aumentar, para que seja garantida a
qualidade do acompanhamento destas criancas
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Orfanato de Chraquelane

i

O projecto

% O Orfanato de Conhane/ Chiaquelane foi o primeiro
projecto de apadrinhamento da Um Pequeno Gesto

% IniciAmos com 33 criancas em 2004 e temos 69 em 2009,
com a perspectiva de aumentar assim que for conseguida
a construcdo do novo Orfanato

% O Orfanato inclui actividades de tempos livres
(informética e costura) e explicacfes para os alunos
(quando ha voluntarias)

% Em 2007 foi construido um Infantario para 20 criancas,
neste momento bem acima da sua capacidade

% A Irma Isaura e Mana Artemiza sao as responsaveis
locais

% Os padrinhos tém um papel fundamental no apoio a
educacao, vestuario, allmentagao e cuidados de saude

As criancas

% As criancas sao na maioria 6rfaos de pais com
SIDA. Frequentam a escola publica e vivem no
orfanato.

% Estas criancas estdo completamente ao nosso
cuidado e dependem da nossa ajuda para terem
ter uma vida digna com condicées minimas

% O orfanato passou a ser a nova casa e familia
para as criancas




Anexo Il — Projectos 2009




Objectivo: Promover a melhoria das condi¢cGes de vida das criancas desfavorecidas,
apoiando na criacao de infra-estruturas comunitarias e proporcionando condicdes de vida

T T T T T ~ minimas e dignas
\
/
Infantario Palhota Xai-Xai Palhota JOTEM

Ludovina Vicente

| ———

2007- 2008 2007 2008 N
15.000€ 1.000€ €1.000 | Furo Mangunze
2009 :
686€ S ! 2009
""""" | €675 )

1. Moageira concluida em 2008. Fotos nédo disponiveis. Total €300




Proﬂssmnal

Objectivo: Promover a educacédo para um desenvolvimento sustentavel através da aposta
na educacao técnico-profissional e da promocao de oficios com o objectivo de desenvolver
actividades profissionais futuras. Apoio a geracdo de rendimento nas familias.

Corte e Costura Geracao Rendimento

—— o - mmm mm mm mm mm omm omm =

Centro Corte e /PrOJecto Chique de » /”Corte e Costura » Galinhas Poedeiras Chongoene
Costura Mangunze Doer : Chiaquelane

|
2008- 6.500€ \ 200879 — II\ 2007- 720€ /
s~ _ _ variavel _/ N__2009:587€ __7

2008: 300€ (multi-anual)

Informatica

Informéatica
Chiaquelane

Artesanato
Escolinha

Carpintaria
Chiaquelane

—— e

« multi-anual .’/ 2007 — 1.200€

o o o o o



Objectivo: Promover a educacao para um desenvolvimento sustentavel e reducdo da
marginalidade através da aposta na educacao pré-escolar e desenvolvimento de centros
de apoio ao estudo e tempos livres

Apoio a Infra-Estruturas

Escolinha Flor da Infancia

I

Escolinha Flor da Infancia

Criacao de
instalacdes de
ensino pré-escolar e
centros de ATL
Ensino pré-escolar é
essencial para
combater o ciclo da
pobreza

“Apadrinhamento”
de um Pré-Escola
Financiamento de
alimentacao e
material escolar em
estabelecimentos
de educacao pre-
escolar

20010E 2009
15.000€ \\ 2.952€ Escolinha Flor da Infancia ’

-
~

o w m — m mm m  m mm mm m m mmm mm me m mm mm mm m — e




Objectivo: Promover as condi¢cfes minimas de subsisténcia a populagdes vulneraveis néao

abrangidas pelo projecto de Apadrinhamento ou em casos de emergéncia
Esta ajuda é dada em casos pontuais e de acordo com os pedidos dos parceiros locais
Esta area ndo é a de maior foco da UPG e ndo pretende ser significativamente alargada no
futuro

I/ Fundo Idosos ‘\

Idosos de Chongoene

Criacéo de
condi¢cdées minimas
de sobrevivéncia a
um grupo de idosos

vulneraveis
Ajuda alimentar e

|
|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
I compra de alguns
|

|

|

I

I

1
|
|
1
|
|
|
1
|
|
=
1
|
|
|
1
|
|
|
1
|
]

instrumentos
béasicos para a
palhota
\
\ 2008: 373€(® )
\
So 2009: 1.479 7

o e e e e e e e e M e e R e e e e e

1. Projecto Piloto de 6 idosos em 2008, ndo pretende ser uma area de expansao significativa




Anexo 11l — Demonstracoes
Financeiras
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UM PEQUENO GESTO UMA GRANDE AJUDA - ASSOCIACAO

Balancete Geral - Financeira

Acumulado
Data da CTB: 31.12.2009  (Moeda: Euro) Més: Dezembro de 2009 Pag. 1
Conta Descrigao Mov. Débito Mov. Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
nwo cCAXA* 766504 535090 231495
2 CaixaMocambigue 766504 ! 535099 231495
12 | DEPOSITOSAORDEM* 23132605 20261080 2871506
o1 Milennium BCP 45340042447 10820171 10568651 260520
1202 Mllennium BCP 45340025763 Escolinh 4267318 072328 1104905
1203 PayPal 834180 | 667317 166863
1204 Conta3wz (SOCREMO) 7201936 50527.08 1240138
13 DEPOSITOSAPRAZO* 3750000 600000 150000
w2 Milennium BCP 45340025763 Escolinh 1000000 000 1000000
1303 Milennium- Aforro Crescente 2250000 | 500000 1750000
1304 Milennium-Somae SeguelV 5.000.00 1,000.00 4,000.00

Total daclasse 1 276,491.99 213,961.88 62,530.11 0.00
24 ESTADO EOUTROS ENTESPUBLICOS* | 26578 1803  8s48
a1 IMPOSTO S/IO RENDIMENTO (IRS/RC)* | 26578 1803  8s48
a2 RETENCOES NA FONTE (EFECTPITERC) 7563 015 8548
121 S/Rendimentos de Capitais €) 7563 %15 8548
413 mposto estimado 12 412
2417 Impostoarecuperar 1603 %03
26 - OUTROSDEVEDORESECREDORES* 8555645 1 gs.55845
262 PROJCTOS* 8387892 1 esgr8O2
2624 Adiantamentos 8387892 1 esgr8O2
262401 Orfanato de Conhame 1237688 1237688
262402 Meninosde XaiXai 494625 | 494625
262403 EscoinhadoAndre 2491665 2491665
262404 Missao de Chongoene 1674338 674338
262406 Banhine 1382131 we13
262407 Subsistencia- Fundoidosos 150431 150431
262408 Escoiinha Flor da nfancia 840368 gaoses
262409 | Educagdo Tecnica - Costura s823 st823
262410 Infra- Esturas 64876 eag76
éééﬁéé 77777777 A ﬁabelar\{ipentrer 777777777777777777777777777777777777777777777 628 628
262499 saavVieente 13319 131
268 DEVEDORES E CREDORESDIVERSOS* 167953 167953
2681 NAClONAS* 167953 167953
268101 Diversos (CartaoMB) 14953 wess
268102 BobaEstagiolPADINNOVUS 153000 183000
a ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS * 2528002 | 070802 35,427.10
a2 CUSTOSDIFERIDOS* | o452 000  easa2
a1 Projecto Escolinha L8 000  1ses
a2 ConstugioEscola 21374 000 21374
a3 vountariado 000 000 3000
a3 ACRESCIMOSDECUSTOS* 000 ga000 840.00
a3 OUTROS ACRESCIMOSDECUSTOS* | 000 ga000 840.00
1391 Contablidade 000 ga000 840.00
A transportar 362,961.64 300,540.63 63,261.01 840.00

Licenciado a SERVIGESTA-Cons.Gest.Contab.,Lda(1)/Software Sage Portugal



UM PEQUENO GESTO UMA GRANDE AJUDA - ASSOCIACAO

Balancete Geral - Financeira

Acumulado
Data da CTB: 31.12.2009  (Moeda: Euro) Més: Dezembro de 2009 Pag. 2
Conta Descrigao Mov. Débito Mov. Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
Transporte 362,961.64 300,540.63 63,261.01 840.00
S PROVETOSDIFERIDOS* 2463550 soge0z 3523252

242 Apadrinhamento . 2223550 5746802 35,232.52
2421 Orfanato de Conhame 367500 glss00 4,480.00
27422 | Meninosde XaiXal . 184500 364002 179502
2423 | Escolinhado Andre . 1292050 2508800 1213750
27424 | Missao de Chongoene . 379500 1056500 677000
27426 | Banhine ] o0 108000 108000
20427 S.vicentede Paulo o0 ger000 867000
2428 | Nhanewtse ] o0 000 300.00
249 Outros proveitos diferidos 2,400.00 2,400.00

Total da classe 2 111,105.15 146,446.77 85.48 35,427.10
57 ] RESERVAS * ] o0 89554 895.54
54 RESERVASLIVRES* o0 gess4 895.54
5742 ] Reservas Livres Adquiridas | o0 89554 895.54
s7421 | DoBxerciciode 2007 ] o0 44883 448.83
5raz2z | Do Exerciciode 2008 0.00 446.71 446.71

Total da classe 5 0.00 895.54 0.00 895.54
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS * 481496 52261 420235
622 | FORNECIMENTOS E SERVICOS - SEDE* 481496 52261 420235
62212 comBUSTIVEIS* sos62 ss62
622122 GAsoLeo* sos62 ss62
6221222 Ouras sos62 ss62
62217 | Material de eseritorio 724 o0 71245
62222 COMuNICACAO* 144047 000 La4047
622221 | DespesasPostais . 24455 o0 24455
622222 Telefones . 000 000 00
622223 Telemovel . 118592 000 118592
62223 SEGUROS* rs2 e
6222301 AUTOMOVEL* rs2 e
62223012 OUTRASVIATURAS* rs2 e
6222301201 Aprirpor Viawra rs2 e
62227 | DESLOCACOES E ESTADIAS* 3520 820
6222701 | Refeicoes 9288 926
6222702 TaxisfTransportes 4265 4265
62236 TRABALHOS ESPECIALIZADOS* 219490 ss4r 213043
622361 Contabilidade 144000 000 144000
622362 | Eventorite Fees 5547 8647
622364 Angariacao de Fundos 34216 o0 34216
622365 Transporte ssrzr o0 3727
62298 OUTROS FORNECIMENTOS E SERVICOS* g0 00
6220808 | PORTAGENS E ESTACIONAMENTOS* g0 00
62298082 Ouvas Viatras g0 00
6 ] IMPOSTOS* ] 0% o0 088
A transportar 392,412.10 361,826.80 67,553.36 36,968.06

Licenciado a SERVIGESTA-Cons.Gest.Contab.,Lda(1)/Software Sage Portugal



UM PEQUENO GESTO UMA GRANDE AJUDA - ASSOCIACAO

Balancete Geral - Financeira

Acumulado
Data da CTB: 31.12.2009  (Moeda: Euro) Més: Dezembro de 2009 Pag. 3
Conta Descrigao Mov. Débito Mov. Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
Transporte 392,412.10 361,826.80 67,553.36 36,968.06
e IMPOSTOS NDIRECTOS* | 08 o0  oe
6313 mpostodoselo 08 o0  oe
631304 Cheques - 0,04 Euroscada | ot 60 .0
631317 Operacoes Financeiras Diversas* | o2 60 02z
6313172 | Despesas c/ Intermed.de Bancos* o2 60 02z
63131724 Outras Comissoes e Serv.Financeiros | o2 60 02z
64 CUSTOS OBJECTIVOSOCIAL* 8203424 000 g203424
642 APADRINHAMENTO* 7267045 000 7267045
21 Orfanato de Conhame 1237688 000 1237688
6422 MennosdeXaixal 494625 000 94625
6423 EscolnhadoAndre 2424363 000 2424363
6424 MissaodeChongoene 1674338 000 1674338
6425 EBwa sa000 000  sa00
6426 Banhine 1382131 000 1g213
643 DONATIVOSPROJECTOS* 65362 000 653362
6431 | Educaceo Profissional 128 000 1028
4311 Coswra 028 000 928
632 nfraestuuras 153781 000 1ssTeL
64321 Aojamento - Infantario ge281 oo0  se28t
4322 Agua-Mangunze 67500 000  emo0
6437 Swbsistencia- Fundodosos 120400 000 120400
6433 | Escolinha Flor da Infancia ses244 000 ses244
644 DESPESASLOCAIS* 282007 000 282007
T Material de Escritorio 20626 000 20826
a2 Transpore 104015 000 Los015
6443 vountariado a4 000 34
6444 RecursosHumanos-BolsaEstago 153000 000 153000
6445 Seqwos w2 000 w2
68 CUSTOS E PERDAS FINANCERAS* | 8500 885 8615
688 OUTROS CUSTOS E PERDASFINANCEIRA | ge500 885 8615
6881 Sevicosbancaios ge500 885 8615
69 CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIOS * 103 000 1603
o8 OUTROS CUSTOS E PERDASEXTRAORDIN 103 000 1603
6981 Insuficienciadaestmat pimp. 16.03 0.00 16.03
Total da classe 6 87,731.21 531.46 87,199.75 0.00
74 PROVEITOS P/FINS ESTATUTARIOS * | 000 11306525 11306525
2O Quotas de Associados * 000 20000 200.00
ZZ N Apadrinhamento* 000 72455 7245650
21 Orfanato de Conhame 000 1032500 1032500
2 Meninosde XaiXai 000 agas00 4,645.00
123 EscolinhadoAndre 000 2657150 2657150
7424 MissaodeChongoene 000 1567500 1567500
725 Bwa 000 sa000 540.00
A transportar 475,328.35 419,792.15 150,460.76 94,924.56

Licenciado a SERVIGESTA-Cons.Gest.Contab.,Lda(1)/Software Sage Portugal



UM PEQUENO GESTO UMA GRANDE AJUDA - ASSOCIACAO

Balancete Geral - Financeira

Acumulado
Data da CTB: 31.12.2009  (Moeda: Euro) Més: Dezembro de 2009 Pag. 4
Conta Descrigao Mov. Débito Mov. Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
Transporte 475,328.35 419,792.15 150,460.76 94,924.56
8 | Banhine ] 000 4770000 1470000
s ] Donativos/Projectos o0 4040875 40,408.75
M Educacao Profissional o0 gzso 892.50
2 | Infraestruturas ] 000 257500 257500
s Apoio Educacao 000 1724300 1724300
48 Quwos Donatives 000 1969825 1969825
(I PROVEITOS E GANHOS FINANCEIROS * o0 42144 421.44
. JURCS ogTIDOS* o0 42144 421.44
] Depositos bancarios 000 42r44 421.44
no PROVEITOS E GANHOS EXTRAORDINARIOS o0 oor 0.01
o8 OUTROS PROV.E GANHOS EXTRAORDINA.* o0 oor 0.01
788 OUTROS NAO ESPECIFICADOS * o0 oor 0.01
79882 Outos 0.00 0.01 0.01

Total da classe 7 0.00 113,492.70 0.00 113,492.70
s RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO® 44671 44670
881 ] Resultado Liquido do Exercicio 446.71 446.71

Total da classe 8 446.71 446.71 0.00 0.00
Total 475,775.06 475,775.06 150,460.76 150,460.76

Licenciado a SERVIGESTA-Cons.Gest.Contab.,Lda(1)/Software Sage Portugal



Um Pequeno Gesto Uma Grande Ajuda

Contactos
+351 91 887 8020
geral@umpequenogesto.org
WwWWwWw.umpeguenogesto.org

Donativos
NIB: 0033 0000 453 400 42447 O5
Paypal: geral@umpequenogesto.org
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